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Conceptos clésicos de evaluacidn

La evaluacidn como medigidn

En su acepcidn tradicional c
confundirse la medicidn y la
identifican sus téznicas.

La medicidén "es la expresién objetiva v cuantitativa de un rasgo y

-

sblo se transforma en elemento en cuantc se la relaciona con otras
mediciones Cel sujeto § s= 1o valora como una totalidad®. ?

L& evaluacicn "es el procesc mediante 21 cualse :emite una serie de
juicios sobre la base de ciertz informacidr recibida; ila mediciédn es
el proceSo gue proporecifma tal informacidn™... y podriamos ubi~ rla

n "un lugar sudordinade 'y como sirviendo a los propdsitos de .a e-
valuacidn'. 3 .

La evalb¢ciéﬂ @s un proceso integral gue permite valorar los resui-
tados obtenides en términcs de ios objetivos propuestos, acorde con
1@8 recursos utilizados yilas condiciones existentes. Estc implica la
obteneion de informaciones que permitan la elaboracidn de juicios
“walidos" acerca dei alcance ce determinado wbiﬂtivo de la eficien~
cia de un método, etc. Para e! logrc de esas infor mrclohc la evaluya-
cion ytilize la medicidn, 12 gual aarantiza datos més validos y con-
fiables en los cuales fundamenkar ios juicios. "La evaluacién educa-
ciohal ha sido, v hasta cierte Punio sigue siendo. un proceso mas bien
estancadc de pruebas estandarizadas, ecalificacidn, colocacibn, certi-
ficacidn y acreditacidi, "que sirve para mantener pautas rormativas...”
“"La definlcidon de l1a ﬂvalu301on como medicion se limita evidentemente,

uso en la practica docente, suelen

Il
evaluacion y, en consecuencia, hasta se

S§La a aguellas cosas gle pueden ser medidas con pruebas estandariza-
das." 4

Los, diferentes ambitos de conducta a que pertenecen los objetivos edu-
cagifiiales (cognitivo, psicomotriz vy arectlro} ax1gen por su propia
naturaleza diferentes instrumentos. La svaluacidn cs mucho .mAs com-

prensiva y abarcadora gue la medicibén. La primera es mas gompleja,
supone la interrelacién de miltiples factores, en los cuales sesen-
cuentra la medida misma. "La medicidén es una pericia técnica y la e-
valuacion un agteo educativo (en tanto juzga y valora el alumno)®e..
YPara hacer agtos valorativos se®debe atravesar momentos y actos de
medida". 5

L.a evaluacibn exige intcr
a‘una norma va establecid
los docentes que la mﬂdlc
valor socio-culturales,

etacidén de una medida o medidas en relacidn
pero, nos preguntamos Iquién garantiza a

‘
oér. es una herramienta libre de juicios de
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La evaluaclOh como mera congruencia entre objetivos-resultados

Uno de ios roles de la evaluacidn consiste en comprobar, de modo sis-
temAtico, en gqué medida se han logrado los resultadcs previstos en

los objetivos propuestos. Esto implica una congruencia entre las ex-
pectativas o conductas esperadas y sus logros. Las definiciones tra-
dicionales de evaluacidén le han otorgado una ubicacién temporal en el
_procesco ensefianza-aprendizaje que en la précr;ga se traduce a téenicas
terminales que se limitan a una comprobacién de productos o resultados.
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Cada modificaciébn de conducta que se produzca en 1os estudiantes, profeg
sores, en las experiencias de aprendizaje en general, aporta elementos
de diagndstico que guiarin el replanteo de los objetivos o de la selec-
cibn y organizacién de las actividades o de los mismos instrumentos de
evaluaciodn.

En consecuencia, si hiLn es deseable una congruencia entre lo previsto
y lo logrado, e™. carficter intrinsecamente continuo y dindmico de la
evaluacibdn exige una constante retroalimentacién.

La evaluacibébn como una actividad aislada

La evaluacidén es un proceso continuo y acumulativo. Es una accidn inhe-
rente y simulténea al quehacer educativo. Estas caracteristicas impli-
can la inoperancia de la evaluacidn como una actividad aislada, a veces
realizada como cortes del proceso ensefianza-aprendizaje (fechas o pe-
riodos de evaluaciédn formal acompafiados psicoldgicamente de un clima

de tensibén particular).

Toda clase es una oportunidad para "reunir evidencias" de la actuacidn
de los alumnos y de nuesira acertada o no seleccidén de objetivos y de
medios para la conduccidn del aprendizaje,

Problemas derivados de 12 aceptacidn de estos conceptos

La evaluacidén "mitifica" la objetividad

La errénea identificacidn mediciébn-evaluacidn.- lleva en la praxis pe-
sdagbgica @ wna confusidn de los instrumentos de ambas.

L2 "objebivid@ad técnieca™ isdlo se logra cuando se dispone de un instru-
.mento de calificacién impachamentP aplicado, Es evidente que sllo
algunas de las conductas del dominio cognitive (conocimiento de hechos
especificos; de clasificaciones v cheJohlag, etc.) pueden "medirse"

a través de pruebas objetivas de rendimiento escolar. Pero 1lcs otros
admbitos. de conductas (psicomotriz v ufc fivm) e inclusc las categorias
supériores del é&mbito cogp;_;vo (ej: comprensidn, lnfe“p“etac1én, e -
trapolacion,; analisis de Hos Orlﬂ"'plua de urqan1zac1on, etc.) exigen
por su maturaleza complej® instrumentos de evaluacidén diferentes.
Algunos autores d1eilnquah la objetividad técnica de la objetividad
educativa, Esta Cltima lﬂtMlPu unea actitud critica que analice las
diversas causas del rendimiento.

La medicidén es sélo "un dato", que se comprende en funcién de un com—
texto queres la situacibénthumans de cada alumno, €l nivel del grupo.
el tipo de institucidn, el ambito socic-economico de la comunidad a que

pertenege la escuela,s2tc.

Las Fﬂ@kas" parecen estar revestidas cel méximo de objetividad. Estas
en nuestro criterio pueden ser tan subjetivas comc la apreciacidn cua-
litativa de los resultados. La Lﬁgcﬂ?ﬂé“ tradicional adjudica al pro-
Lesor la autoridad para determinar el éxito o fracaso de sus alumnos.
‘8% 'Mien es bastante cuestionable‘*dicha autoridad, es evidente que su
objetividad esti imbuida de caracteristicas persorales. En consecuen-
gia+la.nota carece de idoneidad para una operacidén tar simple como es
la calificacién., Las cifras adquieren diferente grado de signifiea-
cién en‘diferentes contextos. El sistema numlricc de calificacibnes ex-
ternamente tan "técnice y aséptico", es distinto en cada profesor Yy
también en la wvaloracidn de leos alumnos.

El criterio tradicionalmerte empleado, que consiste gn comparer a los
alumnos entre si, carece ge todo fundamentn. "El alumno seré califica-
do -sobre la base de su ac-uacidn frente a un standard predeterminado

y no en relacidn. a sus pares." 6

La evaluacidén se convierts en actividad final

Si el aprendizaje se enfoca c¢cn funciédn de una actitud dialegal y por
ende cooperativa entre dozentes y alumnos, ya sea én el planeamiento
como en la ejecucidén de las experiencias de aprendizaje, se impone
una evaluacidn permanentenente.

Una estrategia metodolbégiza efectiva requiere dos tipos de evaluacidn:

a) una constante evaluacién formativa que proporcicona la informacidn
necesaria parsa jndividuaiizar la instruccidn... y deteciar las de—
ficiencias de aprendizaje." 7

b) Una evaluacién sumativz "que proporciona informacién acerca de cbmo
OB /17
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han cambiado los alumnos con respecte a leos propbsites del cursa”. g

La préctica docente en concomitancia con leos sistemas de promocidén u-
tiliza en general instrumentos o modalidades de evaluacidn sumativa
(turnos de exAmenes, pruebas de comprobacién final, etc.).

El propdsito primario de la evaluacién sumativa es calificar a 1lns a-
lumnos de acuerdo con su rendimiento, teniendo en cuenta los objetiveos
propuestos (evaluacidén como congruencia objetivos-resultados), de alli
que su sentido real sea final."

Este replanten de las concepciones de evaluacién trae aparejade una
modificacién de las politicas y précticas de las calificaciones esco-
lares tendientes a disefiar y emplear procedimientos de evaluacidén for-
mativa come "medida de centrol de calidad" del progreso del aprendiza-
je. "El problema no consiste en separar a los’ alumnos sino en asegurar-
se de que todos en efecto aprenden hasta lograr los niweles esperados."9

La evaluacidn no facilita la toma de decisiones

La evaluacién como actividad final reviste el carécter de falle fiscal
en si misma; carece de valor orientador Y motivader. El1 alumno no mo-
dificard su aprendizaje ante un plazo ni ante un '"debes ser mis apli-
cade." Por el contrario, el conocimiento gradual y acumulativo de los
alumnos es un recurso de sondeo de la situacidn que "provee informa-
cidén para emitir juicios y adoptar medidas de accibébn en situaaiones
decisionales. Una decisién es una eleccidén entre alternativas y una si-
tuacidn decisional es un conjunto de alternativas." 10

Los docentes vivenciamos a diario la necesidad de seleccionar entre
posibles alternativas (ya sea objetivos, actividades de aprendizaje,
recurses de evaluacién, etc.). La evaluacidn formativa ofrece indica-
dores para la toma de decisiones educacionales,

Una oportuna decisibén del grupo y/¢ del profesor, ya sea para reve 1n
planeade o reajustar los procedimient.s de ensefanza, podré dar ele-
mentos cerrectives fitiles. Es obvio gue no pueden esperarse los resul-
tados de los exAmenes finales para re-definir los objetivcs.

Conceptos actuales de evaluacidn

La evaluacidn come feed-back

Concebir a la evaluacibén come proceso y admitir el valor de la evalua—
cién formativa y sumativa, invelucra la intrinseca necesidad de iden-

tificar la educacidn con el procese de comunicacién, cuya caracteris-

tica esencial es la reversibilidad, retroalimentacién o feed-back.

El acto de comunicacién (opuesto al acto de "dar comunicados”, tipica

caracteristica de La educacién "bancaria"), exige un constante cordén

de transmisién vital que supone la ruptura de la dicotomia educando-e-
ducador.

La evaluaciébn como diagndstico-tratamiento

La funcién explorativa de la evaluacidn permite determinar las necesi-
dades de los estudiartes y las demandas de la sociedad. Esto hace pc-

sible una adecuada fcrmulacién de objetivos,

La funcién de diagnés=-ico de la evaluacidén permite obtener informacidn
acdrca de la estimacién de necesidades, la seleccién y organizacidn de
experiencias, la eleccién de material didéctico, etc. En sintesis, po-
der controlar la marcra del proceso. La funcibdn de pronbstice permite

intérpretar los logros y presentar alternativas de accibn.

La evaluacidén como inf-ormacién para la toma de decisiones

En educacién se toman cecisienes de distinta naturaleza gue emanan de
diferentes fuentes: autaridades politicas, autoridades administrativas,
autoridades dncentes (profesecres, ayudantes, etc.) y los alumnos orga-
nizados (organizaciones =studiantiles, asambleas, etCale

La evaluacidn al servici» de la toma de decisiones asume su rol natu-
ral, se da en difercntes niveles segln lo que se preténde lograr,

Por ejemplc,se pueden tom:r medidas que deriven de *la realidad socio-
econdmica; estc origina def.njones institucionales que deben traducirse

BEr. g
‘ /

i & & i S T A il SRS e ol ol




/17

en objetivos como respuestas a las necesidades del diagnéstic) socio-e-
condmico.

Derivaciones de esos modernos conceptos

La evaluacidén es un proceso

De las funciones de la evaluacién y de las caracteristicas antes men-—
cionadas se desprende que ésta constituye un proceso integral gue a-
barca elprogreso académico del alumno (1nformac1on, conocimientos, in-
terpretacibén, etc.) y sus actitudes, interescs, hébitns de trabd]n,
ete.

En sintesis la evaluacibdn es: —"un procesn que incluye una gran varie-
dad de evidencias adem&s de los eximenes pa"clzles o finales";-— "un
métodqéc adquisicidbn y procesamiento de las evidencias necesarirs para
mejorar el aprendizzje y la ensefianza";-"un sistem~ de control de la
calidad en el cual puede ser determinado en cada etapa el procesn en=—
sefianza~aprendizaje, si ésté es efectivo o no, y si no lo es, culles
cambios deben realizarse para asegurar su efectividad™; --™un instPu~
mento de la practica educativa que permite comprobar si los procedi-
mientos utilizados son igualmente efectivos en el logro de los fines
educacionales.™ 11
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ma de la evaluacién, Iter ediciones, Madrid.

& -~ James Block. Aprender para dominar lo aprendide (Teoria del
Mastery Learning) Bs.As., E1 Ateneo (en prensa).
Idem, cap. V
idem, cap. VI.
foem, cap. IL,

10 - Daniel Sttuflebeam. Tipos de GtClquﬂLS y evaluacién. Sgo. de Chi-
le, Ministerio de Educacién, Servicioc Nacional de Evaluacidn.
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